Enquéte de satisfaction a chaud- fin de formation en alternance-2025/2026

Le formulaire est anonyme.
82% Groupe ciblé : LPO
Participation : 12 réponses sur 14 attendues.

Pour répondre au formulaire, les participants ont besoin d'une adresse internet et d'un code d'accés.

<) Acces au formulaire : https://neosup.ymag.cloud/index.php/qualite/login/

A propos du CFA, comment jugez-vous...

L'accueil et l'organisation ?
élément 1
Nombre de répondants:12 /12

@ s satisfait (17%) 2
@ satisfait (42%) ®)
@ Assez satisfait (42%) (5)
[ ) Peu satisfait (0%) (0)
Les locaux ?

Nombre de répondants:12/12

@ 1 étoile (0%) ©)
@ 2 ctoiles (%) &)
@ 3 étoiles (0%) ©
@ s étoiles (42%) ®)

5 étoiles (50%) (6)

1745



Le matériel pédagogique ?
Nombre de répondants:12/ 12

@ 1 étoile (0%) ©
@ 2 :¢toiles (0%) ©
@ 3 stoiles (0%) ©
@ 2 étoiles (33%) @

5 étoiles (67%) 8

L'ambiance générale ?
Nombre de répondants:12 /12

@ 1 :étoile (0%) ©
@ 2 ¢toiles (0%) ©
@ 3 étoiles (25%) €
@ 2 éroiles (42%) ®)

5 étoiles (33%) ]

Vos contacts avec I'ensemble du personnel du CFA?
Nombre de répondants:12/12

@ 1 étoile (0%) ©
@ 2 :¢toiles (0%) ©
@ 3 étoiles (42%) ®)
@ 2 étoiles (33%) @

5 étoiles (25%) €
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L'accompagnement du responsable de l'alternance ?
Nombre de répondants:12/ 12

@ 1 ¢toile (50%) G)
@ 2 :¢toiles (0%) ©
@ 3 stoiles (8%) &)
@ 2 étoiles (25%) @

5 étoiles (17%) )

La qualité globale du CFA?
Nombre de répondants:12 /12

@ 1 ctoile (0%) ©
@ 2 étoiles (0%) ©
@ 3 étoiles (25%) @
@ 4 étoiles (58%) )

5 étoiles (17%) @)

A propos de la pédagogie, comment jugez-vous...

La qualité de 'approche pédagogique des formateurs ?
Nombre de répondants:12/ 12

@ 1 ctoile (0%) ©
@ 2 :¢toiles (0%) ©
@ s ctoiles (%) &)
@ 4 étoiles (58%) m

5 étoiles (33%) @
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La capacité d'écoute et la disponibilité des formateurs ?
Nombre de répondants:12/ 12

La bienveillance des formateurs ?
Nombre de répondants:12 /12

La qualité des supports utilisés ?
Nombre de répondants:12/12

1 étoile (0%)

2 étoiles (8%)
3 étoiles (8%)
4 étoiles (42%)

5 étoiles (42%)

1 étoile (0%)

2 étoiles (0%)
3 étoiles (8%)
4 étoiles (25%)

5 étoiles (67%)

1 étoile (0%)

2 étoiles (0%)
3 étoiles (0%)
4 étoiles (58%)

5 étoiles (42%)
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L'accompagnement de la responsable pédagogique ?
Nombre de répondants:12/ 12

@ 1 étoile (0%) ©
@ 2 étoiles (0%) ©
@ 3 stoiles (0%) ©
@ 4 étoiles (8%) &)
5 étoiles (92%) (11)

La qualité globale de la formation au CFA ?
Nombre de répondants:12 /12

@ 1 étoile (0%) ©
@ 2 ctoiles (0%) ©
@ 3 étoiles (17%) )
@ 4 étoiles (58%) )

5 étoiles (25%) (3)

A propos de l'entreprise comment jugez-vous...

La répartition du temps entre le CFA et l'entreprise ?
Nombre de répondants:12/ 12

@ 1 étoile (0%) ©
@ 2 étoiles (17%) )
@ 3 étoiles (17%) @
@ 2 étoiles (42%) )

5 étoiles (25%) €)
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L'intérét des missions qui vous ont été confiées ?
Nombre de répondants:12/ 12

@ 1 étoile (8%)
2 étoiles (8%)

3 étoiles (17%)

4 étoiles (17%)

5 étoiles (50%)

Le matériel mis a disposition ?
Nombre de répondants:12 /12

@ 1:¢toile (8%)

2 étoiles (0%)

3 étoiles (42%)

4 étoiles (25%)

5 étoiles (25%)

L'accompagnement du maitre d'apprentissage ?
Nombre de répondants:12/12

@ 1 étoile (17%)
2 étoiles (0%)

3 étoiles (17%)

4 étoiles (17%)

5 étoiles (50%)
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La qualité globale de la formation en entreprise ?
Nombre de répondants:12/ 12

@ 1 étoile (8%) &)
@ 2 :¢toiles (0%) ©
@ 3 stoiles (8%) &)
@ 2 étoiles (42%) ®)

5 étoiles (42%) ()

A propos du suivi des personnes en situation de handicap (PAP-PAI-RQTH...)

Etes-vous un apprenant en situation de handicap ? (bénéficiaire d'un PAP, d'un PAI, d'une RQTH...)
Nombre de répondants:12/12

@ oui(s%) (1)

@ Non (92%) (11)

Avez-vous eu connaissance de la présence d'un référent handicap au sein de ['Etablissement ?

Nombre de répondants:1/1 (Cette question accepte plusieurs réponses)

[ ) («

Oui, sur les documents internes de |'établissement/du CFA (affiche, livret
de rentrée...) (0%)

( J («

Oui, sur le site internet (0%)

) ¢

Oui, grace a la proposition de rendez-vous envoyée par le référent handicap
(100%)

[ ) («

Non (0%)
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Avez-vous bénéficié d'un suivi par le référent handicap ?
Nombre de répondants:1/1

@ oui(0%) ©)

@ Non (100%) (1)

Etes-vous satisfait des aménagements proposés et des démarches entreprises par le référent handicap pour votre
scolarité ?

Aucune réponse

Etes-vous satisfait de la disponibilité du référent handicap?

Aucune réponse
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Exprimez vous !

Sivous le souhaitez, vous avez la possibilité de nous laisser un commentaire.
Nombre de répondants: 8/ 12

Participant 10

Tres satisfait des professeurs et de I'équipe pédagogique lors de la licence, point négatifs pour le responsable alternances qui n’est pas suffisamment a I'écoute des
retours des étudiants lors de 'année.

Participant 12

Une trés belle expérience, de beaux souvenirs gravés .

Participant 13

Superbe équipe pédagogique !

Néanmoins le responsable de ['alternance est trés peu présent et communique mal les informations avec l'entreprise notamment la date des examens : 1 semaine
annoncée banalisé au début de l'année puis seulement 3 jours...

Les 500€ pour les alternants qui ont été utilisés pour des vétements et autre inutiles, on aurait préféré un skiascope ou un ordinateur pour prendre les cours !

Participant 14

Ily a eu beaucoup de tp en début d’année (septembre/octobre) avant les cm, un peu moins en fin (février/mars) c’est pas trés bien réparti...

Participant 3

Tres satisfait de la formation. Les enseignants et formateurs sont trés impliqués et apportent une formation de qualité. Cependant le lien entre entreprise et école n’est
pas efficace, voire absent. Beaucoup de difficultés a communiquer avec le responsable d’apprentissage. Lorsque le cadre d’apprentissage n’est pas respecté par les
employeurs, le responsable d’apprentissage devrait les solliciter. Les apprentis n’ont pas été encadrés a ce niveau.

Participant 4

Bon établissement, mais au sein administratif une seule personne ne prend pas au sérieux nos demandes surtout concernant les 500 euros d'aide qui nous ont été
distribué en textiles au lieu du matériel plus adéquat ( skiascope, stylo lampe ... ) organisation des plannings non cohérent avec les dire de début d'année ce qui a
impliqué des problémes lors de prises de congés et organisation au travail au moment des examens de fin d'année. Nous avons tous été dans une situation de non
crédibilité au sein de nos employeurs .

Participant 8

Merci pour ce cadre et cette pédagogie

Participant 9

Equipe pédagogique : les profs sont bien et disponibles

Responsable de l'alternance : suivi 0, communication 0.

N’est pas présent, ses réponses aux questions posées ne sont pas pertinentes. Il tourne trop autour du pot.

Sur le temps d’examen en licence il a été annoncé une durée de 7h33 par semaines effectuée en apprentissages aux patrons afin qu’on puisse bénéficier d’une
semaine de congés durant les épreuves a Paris. La réalité selon les calculs était de 8h03 effectué, soit 35h de perdu sur 'année qui correspond bien a une semaine pour
passer les épreuves a Paris. Au moment d’expliquer cela aux patrons en fin d’année il s’est dégonflé et n’avait plus le méme discours.

Sur les 500€ attribués qui ont servi a payer des vétements, c’était inutile et nous avions déja demandés avant cela si il était possible de financer des choses utiles
comme du matériel informatique (caméra, micro) pour passer les épreuves a distance. A croire que cet argent a plutét servi a faire plaisir & un copain responsable
chez Intersport pour qu’il puisse avoir sa prime.
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Participant 2
~ = Répondu le 19/05/2026 , évaluation : LN

Contexte de la participation

Formation LICENCE PRO OPTIQUE, dans le groupe LPO, ouvert du 28/07/2025 au 26/07/2026 (formateur principal : PERARNAU Magali).

A propos du CFA, comment jugez-vous...

L'accueil et l'organisation ?

N C s Assez -
Tres satisfait Satisfait L Peu satisfait
satisfait
élément 1 17% 41 % 42% 0%

Les locaux ?

* Moyenne:4.33/ 5

Le matériel pédagogique ?

* Moyenne: 4.67/ 5

L'ambiance générale ?

* * Moyenne: 4.08 /5

Vos contacts avec l'ensemble du personnel du CFA?

* Moyenne:3.83/5

L'accompagnement du responsable de ['alternance ?

* Moyenne: 2.58 /5

La qualité globale du CFA?

* Moyenne:3.92/5

A propos de la pédagogie, comment jugez-vous...

La qualité de 'approche pédagogique des formateurs ?

* * Moyenne:4.25/5
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La capacité d'écoute et la disponibilité des formateurs ?

Moyenne:4.17/ 5

La bienveillance des formateurs ?

* Moyenne:4.58 /5

La qualité des supports utilisés ?

* Moyenne:4.42 /5

L'accompagnement de la responsable pédagogique ?

Moyenne:4.92/5

La qualité globale de la formation au CFA?

* * Moyenne: 4.08 / 5

A propos de l'entreprise comment jugez-vous...

La répartition du temps entre le CFA et |'entreprise ?

* Moyenne:3.75/ 5

L'intérét des missions qui vous ont été confiées ?

Moyenne:3.92/5

Le matériel mis a disposition ?

* Moyenne: 3.58/ 5

L'accompagnement du maitre d'apprentissage ?

Moyenne:3.83/5

La qualité globale de la formation en entreprise ?

Moyenne: 4.08 /5
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A propos du suivi des personnes en situation de handicap (PAP-PAI-RQTH...)

Etes-vous un apprenant en situation de handicap ? (bénéficiaire d'un PAP, d'un PAI, d'une RQTH...)

Exprimez vous !

Sivous le souhaitez, vous avez la possibilité de nous laisser un commentaire.

Pas de réponse
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=

Participant 3

~ = Répondu le 19/05/2026 , évaluation : [N

Contexte de la participation

Formation LICENCE PRO OPTIQUE, dans le groupe LPO, ouvert du 28/07/2025 au 26/07/2026 (formateur principal : PERARNAU Magali).

A propos du CFA, comment jugez-vous...

L'accueil et l'organisation ?

N C s Assez -
Trés satisfait Satisfait L Peu satisfait
satisfait
élément 1 17% 41% 4% 0%

Les locaux ?

Moyenne:4.33/ 5

Le matériel pédagogique ?

Moyenne: 4.67/ 5

L'ambiance générale ?

Moyenne: 4.08 /5

Vos contacts avec l'ensemble du personnel du CFA?

Moyenne:3.83/5

L'accompagnement du responsable de ['alternance ?

* * * * Moyenne: 2.58 /5

La qualité globale du CFA?

Moyenne:3.92/5

A propos de la pédagogie, comment jugez-vous...

La qualité de 'approche pédagogique des formateurs ?

Moyenne:4.25/5
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La capacité d'écoute et la disponibilité des formateurs ?

Moyenne:4.17/ 5

La bienveillance des formateurs ?

Moyenne:4.58 /5

La qualité des supports utilisés ?

Moyenne:4.42 /5

L'accompagnement de la responsable pédagogique ?

Moyenne:4.92/5

La qualité globale de la formation au CFA?

Moyenne: 4.08 / 5

A propos de l'entreprise comment jugez-vous...

La répartition du temps entre le CFA et |'entreprise ?

* * Moyenne:3.75/ 5

L'intérét des missions qui vous ont été confiées ?

* * * Moyenne:3.92/5

Le matériel mis a disposition ?

* * * * Moyenne: 3.58/ 5

L'accompagnement du maitre d'apprentissage ?

* * * * Moyenne:3.83/5

La qualité globale de la formation en entreprise ?

* * * * Moyenne: 4.08 /5
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A propos du suivi des personnes en situation de handicap (PAP-PAI-RQTH...)

Etes-vous un apprenant en situation de handicap ? (bénéficiaire d'un PAP, d'un PAI, d'une RQTH...)

Exprimez vous !

Sivous le souhaitez, vous avez la possibilité de nous laisser un commentaire.

Tres satisfait de la formation. Les enseignants et formateurs sont trés impliqués et apportent une formation de qualité. Cependant le lien entre
entreprise et école n’est pas efficace, voire absent. Beaucoup de difficultés a communiquer avec le responsable d’apprentissage. Lorsque le cadre

d’apprentissage n’est pas respecté par les employeurs, le responsable d’apprentissage devrait les solliciter. Les apprentis n’ont pas été encadrés a ce
niveau.
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Participant 4

~~ . Répondu le 19/05/2026 , évaluation : 69 %

Contexte de la participation

Formation LICENCE PRO OPTIQUE, dans le groupe LPO, ouvert du 28/07/2025 au 26/07/2026 (formateur principal : PERARNAU Magali).

A propos du CFA, comment jugez-vous...

L'accueil et l'organisation ?

N C s Asse -
Trés satisfait Satisfait A Z, Peu satisfait
satisfait

élément 1 N 42 B 0%

Les locaux ?

* Moyenne:4.33/ 5

Le matériel pédagogique ?

* Moyenne: 4.67/ 5

L'ambiance générale ?

* * Moyenne: 4.08 /5

Vos contacts avec l'ensemble du personnel du CFA?

* * Moyenne:3.83/5

L'accompagnement du responsable de ['alternance ?

* * * * Moyenne: 2.58 /5

La qualité globale du CFA?

* * Moyenne:3.92/5

A propos de la pédagogie, comment jugez-vous...

La qualité de 'approche pédagogique des formateurs ?

* Moyenne:4.25/5

16/45



La capacité d'écoute et la disponibilité des formateurs ?

* * * Moyenne:4.17/ 5

La bienveillance des formateurs ?

* * Moyenne:4.58 /5

La qualité des supports utilisés ?

* Moyenne:4.42 /5

L'accompagnement de la responsable pédagogique ?

Moyenne:4.92/5

La qualité globale de la formation au CFA?

* * Moyenne: 4.08 / 5

A propos de l'entreprise comment jugez-vous...

La répartition du temps entre le CFA et |'entreprise ?

* * Moyenne:3.75/ 5

L'intérét des missions qui vous ont été confiées ?

* * Moyenne:3.92/5

Le matériel mis a disposition ?

* Moyenne: 3.58/ 5

L'accompagnement du maitre d'apprentissage ?

Moyenne:3.83/5

La qualité globale de la formation en entreprise ?

* Moyenne: 4.08 /5
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A propos du suivi des personnes en situation de handicap (PAP-PAI-RQTH...)

Etes-vous un apprenant en situation de handicap ? (bénéficiaire d'un PAP, d'un PAI, d'une RQTH...)

Exprimez vous !

Sivous le souhaitez, vous avez la possibilité de nous laisser un commentaire.

Bon établissement, mais au sein administratif une seule personne ne prend pas au sérieux nos demandes surtout concernant les 500 euros d'aide qui
nous ont été distribué en textiles au lieu du matériel plus adéquat ( skiascope, stylo lampe ...) organisation des plannings non cohérent avec les dire de

début d'année ce qui aimpliqué des problémes lors de prises de congés et organisation au travail au moment des examens de fin d'année. Nous avons
tous été dans une situation de non crédibilité au sein de nos employeurs .
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=

Participant 5

~ = Répondu le 19/05/2026 , évaluation : [INELEN

Contexte de la participation

Formation LICENCE PRO OPTIQUE, dans le groupe LPO, ouvert du 28/07/2025 au 26/07/2026 (formateur principal : PERARNAU Magali).

A propos du CFA, comment jugez-vous...

L'accueil et l'organisation ?

N C s Asse -
Trés satisfait Satisfait A Z, Peu satisfait
satisfait

élément 1 N 42 B 0%

Les locaux ?

* Moyenne:4.33/ 5

Le matériel pédagogique ?

* Moyenne: 4.67/ 5

L'ambiance générale ?

* Moyenne: 4.08 /5

Vos contacts avec l'ensemble du personnel du CFA?

* Moyenne:3.83/5

L'accompagnement du responsable de ['alternance ?

* Moyenne: 2.58 /5

La qualité globale du CFA?

* Moyenne:3.92/5

A propos de la pédagogie, comment jugez-vous...

La qualité de 'approche pédagogique des formateurs ?

* Moyenne:4.25/5
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La capacité d'écoute et la disponibilité des formateurs ?

* Moyenne:4.17/ 5

La bienveillance des formateurs ?

* Moyenne:4.58 /5

La qualité des supports utilisés ?

* Moyenne:4.42 /5

L'accompagnement de la responsable pédagogique ?

Moyenne:4.92/5

La qualité globale de la formation au CFA?

* Moyenne: 4.08 /5

A propos de l'entreprise comment jugez-vous...

La répartition du temps entre le CFA et |'entreprise ?

* Moyenne:3.75/ 5

L'intérét des missions qui vous ont été confiées ?

* Moyenne:3.92/5

Le matériel mis a disposition ?

* Moyenne: 3.58/ 5

L'accompagnement du maitre d'apprentissage ?

* * Moyenne:3.83/5

La qualité globale de la formation en entreprise ?

* Moyenne: 4.08 /5
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A propos du suivi des personnes en situation de handicap (PAP-PAI-RQTH...)

Etes-vous un apprenant en situation de handicap ? (bénéficiaire d'un PAP, d'un PAI, d'une RQTH...)

Exprimez vous !

Sivous le souhaitez, vous avez la possibilité de nous laisser un commentaire.

Pas de réponse

21/45



Participant 7
~ = Répondu le 19/05/2026 , évaluation : [INELEN

Contexte de la participation

Formation LICENCE PRO OPTIQUE, dans le groupe LPO, ouvert du 28/07/2025 au 26/07/2026 (formateur principal : PERARNAU Magali).

A propos du CFA, comment jugez-vous...

L'accueil et |'organisation ?

N . . Asse s
Tres satisfait Satisfait A Z, Peu satisfait
satisfait
élément 1 17% 41 % 42% 0%

Les locaux ?

Moyenne:4.33/ 5

Le matériel pédagogique ?

Moyenne: 4.67 /5

L'ambiance générale ?

* Moyenne: 4.08 /5

Vos contacts avec l'ensemble du personnel du CFA?

* Moyenne:3.83/5

L'accompagnement du responsable de ['alternance ?

* Moyenne: 2.58 / 5

La qualité globale du CFA?

* Moyenne:3.92/5

A propos de la pédagogie, comment jugez-vous...

La qualité de 'approche pédagogique des formateurs ?

Moyenne:4.25/5
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La capacité d'écoute et la disponibilité des formateurs ?

* Moyenne:4.17/ 5

La bienveillance des formateurs ?

Moyenne:4.58 /5

La qualité des supports utilisés ?

Moyenne:4.42 /5

L'accompagnement de la responsable pédagogique ?

* Moyenne:4.92 /5

La qualité globale de la formation au CFA?

* Moyenne: 4.08 / 5

A propos de l'entreprise comment jugez-vous...

La répartition du temps entre le CFA et |'entreprise ?

* Moyenne:3.75/ 5

L'intérét des missions qui vous ont été confiées ?

Moyenne:3.92/5

Le matériel mis a disposition ?

* * Moyenne: 3.58/ 5

L'accompagnement du maitre d'apprentissage ?

* Moyenne:3.83/5

La qualité globale de la formation en entreprise ?

Moyenne: 4.08 /5
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A propos du suivi des personnes en situation de handicap (PAP-PAI-RQTH...)

Etes-vous un apprenant en situation de handicap ? (bénéficiaire d'un PAP, d'un PAI, d'une RQTH...)

Exprimez vous !

Sivous le souhaitez, vous avez la possibilité de nous laisser un commentaire.

Pas de réponse
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=

Participant 8
~ = Répondu le 19/05/2026 , évaluation : [INEE N

Contexte de la participation

Formation LICENCE PRO OPTIQUE, dans le groupe LPO, ouvert du 28/07/2025 au 26/07/2026 (formateur principal : PERARNAU Magali).

A propos du CFA, comment jugez-vous...

L'accueil et l'organisation ?

N C s Asse -
Trés satisfait Satisfait A Z, Peu satisfait
satisfait

élément 1 N 42 B 0%

Les locaux ?

* Moyenne:4.33/ 5

Le matériel pédagogique ?

* Moyenne: 4.67/ 5

L'ambiance générale ?

Moyenne: 4.08 /5

Vos contacts avec l'ensemble du personnel du CFA?

* Moyenne:3.83/5

L'accompagnement du responsable de ['alternance ?

* * Moyenne: 2.58 /5

La qualité globale du CFA?

* Moyenne:3.92/5

A propos de la pédagogie, comment jugez-vous...

La qualité de 'approche pédagogique des formateurs ?

* Moyenne:4.25/5
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La capacité d'écoute et la disponibilité des formateurs ?

* * Moyenne:4.17/ 5

La bienveillance des formateurs ?

Moyenne:4.58 /5

La qualité des supports utilisés ?

* Moyenne:4.42 /5

L'accompagnement de la responsable pédagogique ?

Moyenne:4.92/5

La qualité globale de la formation au CFA?

* Moyenne: 4.08 /5

A propos de l'entreprise comment jugez-vous...

La répartition du temps entre le CFA et |'entreprise ?

* Moyenne:3.75/ 5

L'intérét des missions qui vous ont été confiées ?

Moyenne:3.92/5

Le matériel mis a disposition ?

Moyenne: 3.58/ 5

L'accompagnement du maitre d'apprentissage ?

Moyenne:3.83/5

La qualité globale de la formation en entreprise ?

Moyenne: 4.08 /5
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A propos du suivi des personnes en situation de handicap (PAP-PAI-RQTH...)

Etes-vous un apprenant en situation de handicap ? (bénéficiaire d'un PAP, d'un PAI, d'une RQTH...)

Exprimez vous !

Sivous le souhaitez, vous avez la possibilité de nous laisser un commentaire.

Merci pour ce cadre et cette pédagogie
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Participant 9

~ = Répondu le 19/05/2026 , évaluation : [IINEEN

Contexte de la participation

Formation LICENCE PRO OPTIQUE, dans le groupe LPO, ouvert du 28/07/2025 au 26/07/2026 (formateur principal : PERARNAU Magali).

A propos du CFA, comment jugez-vous...

L'accueil et |'organisation ?

N . . Asse s
Tres satisfait Satisfait A Z, Peu satisfait
satisfait
élément 1 17% 41 % 42% 0%

Les locaux ?

* * * Moyenne:4.33/5

Le matériel pédagogique ?

Moyenne: 4.67/5

L'ambiance générale ?

* Moyenne: 4.08 /5

Vos contacts avec l'ensemble du personnel du CFA?

* * Moyenne:3.83/5

L'accompagnement du responsable de ['alternance ?

* * * * Moyenne: 2.58 / 5

La qualité globale du CFA?

* * Moyenne:3.92/5

A propos de la pédagogie, comment jugez-vous...

La qualité de 'approche pédagogique des formateurs ?

Moyenne:4.25/5
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La capacité d'écoute et la disponibilité des formateurs ?

Moyenne:4.17/ 5

La bienveillance des formateurs ?

Moyenne:4.58 /5

La qualité des supports utilisés ?

Moyenne:4.42 /5

L'accompagnement de la responsable pédagogique ?

Moyenne:4.92/5

La qualité globale de la formation au CFA?

Moyenne: 4.08 / 5

A propos de l'entreprise comment jugez-vous...

La répartition du temps entre le CFA et |'entreprise ?

Moyenne:3.75/ 5

L'intérét des missions qui vous ont été confiées ?

Moyenne:3.92/5

Le matériel mis a disposition ?

* * Moyenne: 3.58 /5

L'accompagnement du maitre d'apprentissage ?

* * Moyenne:3.83/5

La qualité globale de la formation en entreprise ?

* Moyenne: 4.08/ 5
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A propos du suivi des personnes en situation de handicap (PAP-PAI-RQTH...)

Etes-vous un apprenant en situation de handicap ? (bénéficiaire d'un PAP, d'un PAI, d'une RQTH...)

Avez-vous eu connaissance de la présence d'un référent handicap au sein de ['Etablissement ?

Oui, grace a la proposition de rendez-vous envoyée par le référent handicap 100%

Cette question accepte plusieurs réponses

Avez-vous bénéficié d'un suivi par le référent handicap ?

Exprimez vous !

Sivous le souhaitez, vous avez la possibilité de nous laisser un commentaire.

Equipe pédagogique : les profs sont bien et disponibles

Responsable de l'alternance : suivi 0, communication 0.

N’est pas présent, ses réponses aux questions posées ne sont pas pertinentes. Il tourne trop autour du pot.

Sur le temps d’examen en licence il a été annoncé une durée de 7h33 par semaines effectuée en apprentissages aux patrons afin qu’on puisse bénéficier
d’une semaine de congés durant les épreuves a Paris. La réalité selon les calculs était de 8h03 effectué, soit 35h de perdu sur [’lannée qui correspond
bien a une semaine pour passer les épreuves a Paris. Au moment d’expliquer cela aux patrons en fin d’année il s’est dégonflé et n’avait plus le méme
discours.

Sur les 500€ attribués qui ont servi a payer des vétements, c’était inutile et nous avions déja demandés avant cela si il était possible de financer des
choses utiles comme du matériel informatique (caméra, micro) pour passer les épreuves a distance. A croire que cet argent a plutdt servi a faire plaisir a
un copain responsable chez Intersport pour qu’il puisse avoir sa prime.
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Participant 10

~~ . Répondu le 19/05/2026 , évaluation : 69 %

Contexte de la participation

Formation LICENCE PRO OPTIQUE, dans le groupe LPO, ouvert du 28/07/2025 au 26/07/2026 (formateur principal : PERARNAU Magali).

A propos du CFA, comment jugez-vous...

L'accueil et l'organisation ?

N C s Assez -
Tres satisfait Satisfait L Peu satisfait
satisfait
élément 1 17% 41 % 42% 0%

Les locaux ?

Moyenne:4.33/ 5

Le matériel pédagogique ?

Moyenne: 4.67/ 5

L'ambiance générale ?

* Moyenne: 4.08 /5

Vos contacts avec l'ensemble du personnel du CFA?

* * Moyenne:3.83/5

L'accompagnement du responsable de ['alternance ?

* * * * Moyenne: 2.58 /5

La qualité globale du CFA?

* Moyenne:3.92/5

A propos de la pédagogie, comment jugez-vous...

La qualité de 'approche pédagogique des formateurs ?

* Moyenne:4.25/5
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La capacité d'écoute et la disponibilité des formateurs ?

* Moyenne:4.17/ 5

La bienveillance des formateurs ?

Moyenne:4.58 /5

La qualité des supports utilisés ?

* Moyenne:4.42 /5

L'accompagnement de la responsable pédagogique ?

Moyenne:4.92/5

La qualité globale de la formation au CFA?

* Moyenne: 4.08 / 5

A propos de l'entreprise comment jugez-vous...

La répartition du temps entre le CFA et |'entreprise ?

* * * Moyenne:3.75/ 5

L'intérét des missions qui vous ont été confiées ?

* * * * Moyenne:3.92/5

Le matériel mis a disposition ?

* * Moyenne: 3.58 /5

L'accompagnement du maitre d'apprentissage ?

* * * * Moyenne:3.83/5

La qualité globale de la formation en entreprise ?

* * Moyenne: 4.08 /5
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A propos du suivi des personnes en situation de handicap (PAP-PAI-RQTH...)

Etes-vous un apprenant en situation de handicap ? (bénéficiaire d'un PAP, d'un PAI, d'une RQTH...)

Exprimez vous !

Sivous le souhaitez, vous avez la possibilité de nous laisser un commentaire.

Tres satisfait des professeurs et de 'équipe pédagogique lors de la licence, point négatifs pour le responsable alternances qui n’est pas suffisamment a
[’écoute des retours des étudiants lors de I'année.
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™ Participant 11

~ = Répondu le 19/05/2026 , évaluation : [NEEEN

Contexte de la participation

Formation LICENCE PRO OPTIQUE, dans le groupe LPO, ouvert du 28/07/2025 au 26/07/2026 (formateur principal : PERARNAU Magali).

A propos du CFA, comment jugez-vous...

L'accueil et l'organisation ?

N C - Asse -
Trés satisfait Satisfait A Z, Peu satisfait
satisfait

élément 1 N 42 B 0%

Les locaux ?

Moyenne:4.33/ 5

Le matériel pédagogique ?

Moyenne: 4.67/ 5

L'ambiance générale ?

Moyenne: 4.08 /5

Vos contacts avec l'ensemble du personnel du CFA?

* * Moyenne:3.83/5

L'accompagnement du responsable de ['alternance ?

* * * * Moyenne: 2.58 /5

La qualité globale du CFA?

* Moyenne:3.92/5

A propos de la pédagogie, comment jugez-vous...

La qualité de 'approche pédagogique des formateurs ?

* Moyenne:4.25/5
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La capacité d'écoute et la disponibilité des formateurs ?

* Moyenne:4.17/ 5

La bienveillance des formateurs ?

Moyenne:4.58 /5

La qualité des supports utilisés ?

* Moyenne:4.42 /5

L'accompagnement de la responsable pédagogique ?

Moyenne:4.92/5

La qualité globale de la formation au CFA?

* Moyenne: 4.08 / 5

A propos de l'entreprise comment jugez-vous...

La répartition du temps entre le CFA et |'entreprise ?

* * * Moyenne:3.75/ 5

L'intérét des missions qui vous ont été confiées ?

* * Moyenne:3.92/5

Le matériel mis a disposition ?

* * Moyenne: 3.58 /5

L'accompagnement du maitre d'apprentissage ?

Moyenne:3.83/5

La qualité globale de la formation en entreprise ?

* Moyenne: 4.08/ 5
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A propos du suivi des personnes en situation de handicap (PAP-PAI-RQTH...)

Etes-vous un apprenant en situation de handicap ? (bénéficiaire d'un PAP, d'un PAI, d'une RQTH...)

Exprimez vous !

Sivous le souhaitez, vous avez la possibilité de nous laisser un commentaire.

Pas de réponse
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™ Participant 12
~ = Répondu le 19/05/2026 , évaluation : [IINECENN

Contexte de la participation

Formation LICENCE PRO OPTIQUE, dans le groupe LPO, ouvert du 28/07/2025 au 26/07/2026 (formateur principal : PERARNAU Magali).

A propos du CFA, comment jugez-vous...

L'accueil et l'organisation ?

N C s Assez -
Trés satisfait Satisfait L Peu satisfait
satisfait
élément 1 17% 41% 4% 0%

Les locaux ?

Moyenne:4.33/ 5

Le matériel pédagogique ?

Moyenne: 4.67/ 5

L'ambiance générale ?

Moyenne: 4.08 /5

Vos contacts avec l'ensemble du personnel du CFA?

Moyenne:3.83/5

L'accompagnement du responsable de ['alternance ?

Moyenne: 2.58 /5

La qualité globale du CFA?

Moyenne:3.92/5

A propos de la pédagogie, comment jugez-vous...

La qualité de 'approche pédagogique des formateurs ?

* Moyenne:4.25/5

37/45



La capacité d'écoute et la disponibilité des formateurs ?

Moyenne:4.17/ 5

La bienveillance des formateurs ?

Moyenne:4.58 /5

La qualité des supports utilisés ?

Moyenne:4.42 /5

L'accompagnement de la responsable pédagogique ?

Moyenne:4.92/5

La qualité globale de la formation au CFA?

Moyenne: 4.08 /5

A propos de l'entreprise comment jugez-vous...

La répartition du temps entre le CFA et |'entreprise ?

Moyenne:3.75/ 5

L'intérét des missions qui vous ont été confiées ?

Moyenne:3.92/5

Le matériel mis a disposition ?

Moyenne: 3.58/ 5

L'accompagnement du maitre d'apprentissage ?

Moyenne:3.83/5

La qualité globale de la formation en entreprise ?

Moyenne: 4.08 /5
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A propos du suivi des personnes en situation de handicap (PAP-PAI-RQTH...)

Etes-vous un apprenant en situation de handicap ? (bénéficiaire d'un PAP, d'un PAI, d'une RQTH...)

Exprimez vous !

Sivous le souhaitez, vous avez la possibilité de nous laisser un commentaire.

Une trés belle expérience, de beaux souvenirs gravés .
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™ Participant 13

~ = Répondu le 19/05/2026 , évaluation : [INELEN

Contexte de la participation

Formation LICENCE PRO OPTIQUE, dans le groupe LPO, ouvert du 28/07/2025 au 26/07/2026 (formateur principal : PERARNAU Magali).

A propos du CFA, comment jugez-vous...

L'accueil et |'organisation ?

Tres satisfait Satisfait S,SEZ, Peu satisfait
satisfait

élément 1 N 42 BEEX 0%

Les locaux ?

* Moyenne:4.33/ 5

Le matériel pédagogique ?

Moyenne: 4.67 /5

L'ambiance générale ?

* Moyenne: 4.08 /5

Vos contacts avec l'ensemble du personnel du CFA?

* * Moyenne:3.83/5

L'accompagnement du responsable de ['alternance ?

* * * * Moyenne: 2.58 / 5

La qualité globale du CFA?

* * Moyenne:3.92/5

A propos de la pédagogie, comment jugez-vous...

La qualité de 'approche pédagogique des formateurs ?

Moyenne:4.25/5
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La capacité d'écoute et la disponibilité des formateurs ?

Moyenne:4.17/ 5

La bienveillance des formateurs ?

Moyenne:4.58 /5

La qualité des supports utilisés ?

Moyenne:4.42 /5

L'accompagnement de la responsable pédagogique ?

Moyenne:4.92/5

La qualité globale de la formation au CFA?

* Moyenne: 4.08 / 5

A propos de l'entreprise comment jugez-vous...

La répartition du temps entre le CFA et |'entreprise ?

* Moyenne:3.75/ 5

L'intérét des missions qui vous ont été confiées ?

* Moyenne:3.92/5

Le matériel mis a disposition ?

* * Moyenne: 3.58/ 5

L'accompagnement du maitre d'apprentissage ?

* Moyenne:3.83/5

La qualité globale de la formation en entreprise ?

* Moyenne: 4.08 /5
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A propos du suivi des personnes en situation de handicap (PAP-PAI-RQTH...)

Etes-vous un apprenant en situation de handicap ? (bénéficiaire d'un PAP, d'un PAI, d'une RQTH...)

Exprimez vous !

Sivous le souhaitez, vous avez la possibilité de nous laisser un commentaire.

Superbe équipe pédagogique !

Néanmoins le responsable de l'alternance est trés peu présent et communique mal les informations avec l'entreprise notamment la date des examens
: 1 semaine annoncée banalisé au début de l'année puis seulement 3 jours...

Les 500€ pour les alternants qui ont été utilisés pour des vétements et autre inutiles, on aurait préféré un skiascope ou un ordinateur pour prendre les
cours!
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Participant 14
~ = Répondu le 19/05/2026 , évaluation : [IINEE NN

Contexte de la participation

Formation LICENCE PRO OPTIQUE, dans le groupe LPO, ouvert du 28/07/2025 au 26/07/2026 (formateur principal : PERARNAU Magali).

A propos du CFA, comment jugez-vous...

L'accueil et |'organisation ?

N C s Asse -
Tres satisfait Satisfait A Z, Peu satisfait
satisfait
élément 1 17% 41 % 42% 0%

Les locaux ?

Moyenne:4.33/ 5

Le matériel pédagogique ?

Moyenne: 4.67 /5

L'ambiance générale ?

* * Moyenne: 4.08 /5

Vos contacts avec l'ensemble du personnel du CFA?

Moyenne:3.83/5

L'accompagnement du responsable de ['alternance ?

Moyenne: 2.58 / 5

La qualité globale du CFA?

* Moyenne:3.92/5

A propos de la pédagogie, comment jugez-vous...

La qualité de 'approche pédagogique des formateurs ?

* Moyenne:4.25/5

43745



La capacité d'écoute et la disponibilité des formateurs ?

* Moyenne:4.17/ 5

La bienveillance des formateurs ?

* Moyenne:4.58 /5

La qualité des supports utilisés ?

* Moyenne:4.42 /5

L'accompagnement de la responsable pédagogique ?

Moyenne:4.92/5

La qualité globale de la formation au CFA?

* Moyenne: 4.08 / 5

A propos de l'entreprise comment jugez-vous...

La répartition du temps entre le CFA et |'entreprise ?

Moyenne:3.75/ 5

L'intérét des missions qui vous ont été confiées ?

Moyenne:3.92/5

Le matériel mis a disposition ?

Moyenne: 3.58 /5

L'accompagnement du maitre d'apprentissage ?

Moyenne:3.83/5

La qualité globale de la formation en entreprise ?

Moyenne: 4.08 /5
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A propos du suivi des personnes en situation de handicap (PAP-PAI-RQTH...)

Etes-vous un apprenant en situation de handicap ? (bénéficiaire d'un PAP, d'un PAI, d'une RQTH...)

Exprimez vous !

Sivous le souhaitez, vous avez la possibilité de nous laisser un commentaire.

Ily a eu beaucoup de tp en début d’année (septembre/octobre) avant les cm, un peu moins en fin (février/mars) c’est pas trés bien réparti...
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